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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

1.1 Политика обработки персональных данных (далее – Политика обработки ПДн) в АО 

«КрасАвиаПорт» (далее по тексту – Общество) определяет основные принципы, цели, порядок 

и условия обработки, объем и категории, обрабатываемых персональных данных (далее по 

тексту – ПДн), категории субъектов ПДн, ответы на запросы субъектов на доступ к ПДн, меры, 

реализуемые для обеспечения безопасности ПДн при их обработке Обществом. 

1.2 Политика обработки ПДн действует в отношении всех ПДн, обрабатываемых в 

Обществе, и является обязательной для исполнения всеми работниками Общества. 

1.3 Политика обработки ПДн является основой для организации работы по обработке и 

защите ПДн в Обществе, в том числе для разработки локальных нормативных документов 

(актов) (далее по тексту – ЛНА) Общества, регламентирующих конкретные вопросы обработки 

и защиты ПДн в Обществе. 

1.4 АО «КрасАвиаПорт», являясь оператором ПДн, осуществляет обработку ПДн 

работников АО «КрасАвиаПорт» и других субъектов ПДн, не состоящих в трудовых 

отношениях с АО «КрасАвиаПорт». 

 

2. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

 

Правовыми основаниями обработки Обществом ПДн являются: 

2.1 Конституция Российской Федерации; 

2.2 Трудовой кодекс Российской Федерации; 

2.3 Гражданский кодекс Российской Федерации; 

2.4 Налоговый кодекс Российской Федерации; 

2.5 Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»; 

2.6 Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

2.7 Указ Президента РФ от 06.03.1997 № 188 «Об утверждении Перечня сведений 

конфиденциального характера»; 

2.8 Постановление Правительства РФ от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении Положения 

об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств 

автоматизации»; 

2.9 Постановление Правительства РФ от 06.07.2008 № 512 «Об утверждении требований 

к материальным носителям биометрических персональных данных и технологиям хранения 

таких данных вне информационных систем персональных данных»; 

2.10 Постановление Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных»; 

2.11 Приказ Роскомнадзора от 05.09.2013 № 996 «Об утверждении требований и методов 

по обезличиванию персональных данных»; 

2.12 Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном 

(персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования»; 

2.13 Федеральный закон от 16.07.1999 № 165-ФЗ «Об основах обязательного 

социального страхования»; 

2.14 Федеральный закон от 29.12.2006 № 255-ФЗ «Об обязательном социальном 

страховании на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством»; 

2.15 Федеральный закон от 24.07.1998 № 125-ФЗ «Об обязательном социальном 

страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний»; 

2.16 Федеральный закон от 31.05.1996 № 61-ФЗ «Об обороне»; 
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2.17 Федеральный закон от 28.03.1998 № 53-ФЗ «О воинской обязанности и военной 

службе»; 

2.18 Федеральный закон от 26.02.1997 № 31-ФЗ «О мобилизационной подготовке и 

мобилизации в Российской Федерации»; 

2.19 Федеральный закон от 28.12.2010 № 390-ФЗ «О безопасности»; 

2.20 Федеральный закон от 06.03.2006 № 35-ФЗ «О противодействии терроризму»; 

2.21 Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»; 

2.22 Федеральный закон от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; 

2.23 Федеральный закон от 02.10.2007 № 229-ФЗ «Об исполнительном производстве»; 

2.24 Федеральный закон от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг 

отдельными видами юридических лиц»; 

2.25 Федеральный закон от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности»; 

2.26 Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете»; 

2.27 Федеральный закон от 08.08.2001 № 129-ФЗ «О государственной регистрации 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей»; 

2.28 Закон от 27.12.1991 № 2124-1 «О средствах массовой информации»; 

2.29 приказ Росархива от 20.12.2019 № 236 «Об утверждении Перечня типовых 

управленческих архивных документов, образующихся в процессе деятельности 

государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, с указанием сроков 

их хранения»; 

2.30 иные нормативные правовые акты Российской Федерации, определяющие случаи и 

особенности обработки персональных данных; 

2.31 Устав Общества; 

2.32 Политика и иные ЛНА Общества; 

2.33 гражданско-правовые договоры, стороной/выгодоприобретателем/ поручителем, по 

которому является субъект персональных данных; 

2.34 трудовые договоры; 

2.35 согласия субъектов персональных данных на обработку персональных данных. 

 

3. ТЕРМИНЫ, ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ОБОЗНАЧЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ 

 

3.1 Автоматизированная обработка ПДн – обработка ПДн с помощью средств 

вычислительной техники. 

3.2 Биометрические персональные данные – сведения, которые характеризуют 

физиологические и биологические особенности человека, на основании которых можно 

установить его личность и которые используются для установления личности субъекта ПДн. 

3.3 Блокирование ПДн – временное прекращение обработки ПДн (за исключение 

случаев, если обработка необходима для уточнения ПДн). 

3.4 Доступ к персональным данным – возможность получения ПДн и их 

использование (в частности копирование, модификация или уничтожение ПДн; получение 

субъектом возможности ознакомления с персональными данными, в том числе при помощи 

технических средств). 

3.5 Защита ПДн – меры безопасности, направленные на предотвращение случайного 

или несанкционированного уничтожения, или случайной потери ПДн, а также на 

предотвращение несанкционированного доступа к персональным данным, их изменения или 

распространения. 

3.6 Информационная система ПДн (ИСПДн) – совокупность содержащихся в базах 

данных ПДн и обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических 

средств. 

3.7 Информация – сведения (сообщения, данные) независимо от формы их 

представления. 
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3.8 Контрагент – юридическое или физическое лицо, с которым Общество вступает в 

договорные отношения, за исключением трудовых отношений. 

3.9 Конфиденциальность ПДн – требование не раскрывать, не предоставлять доступ 

третьим лицам и не допускать распространение ПДн без согласия субъекта ПДн или наличия 

иного основания согласно законодательству Российской Федерации. 

3.10 ЛНА – локальные нормативные акты. 

3.11 Материальный носитель ПДн – материальный объект, используемый для 

закрепления и хранения информации (бумажный документ, дискета, флэш-карта, внешние 

жесткие диски, CD-, DVD-диски и т.п.). 

3.12 Неавтоматизированная обработка ПДн – осуществляемые в отношении субъекта 

ПДн при непосредственном участии человека действия с персональными данными. 

3.13 Обезличивание ПДн – действия, в результате которых становится невозможным 

без использования дополнительной информации определить принадлежность ПДн конкретному 

субъекту ПДн. 

3.14 Обработка ПДн – любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования 

таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение ПДн. 

3.15 Общедоступные источники ПДн – персональные данные, доступ неограниченного 

круга лиц к которым предоставлен с согласия субъекта ПДн, а также персональные данные, на 

которые в соответствии с законодательством Российской Федерации не распространяется 

требование соблюдения конфиденциальности. 

3.16 Общество, Оператор – Акционерное общество «КрасАвиаПорт», сокращенное 

наименование АО «КрасАвиаПорт». 

3.17 Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному, или определяемому физическому лицу (субъекту ПДн). 

3.18 Персональные данные, разрешенные субъектом ПДн для распространения – 

персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым предоставлен субъектом 

ПДн путём предоставления согласия на обработку ПДн, разрешённых субъектом ПДн для 

распространения в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. 

3.19 Предоставление ПДн – действия, направленные на раскрытие ПДн определённому 

лицу или определенному кругу лиц. 

3.20 Работник – физическое лицо, вступившее трудовые отношения с работодателем 

(Обществом). 

3.21 Работодатель – Общество, вступившее в трудовые отношения с работником. 

3.22 Раскрытие ПДн – действия, обуславливающие ознакомление с персональными 

данными, обрабатываемыми в Обществе. 

3.23 Распространение ПДн – действия, направленные на раскрытие ПДн 

неопределенному кругу лиц, в том числе обнародование ПДн в средствах массовой 

информации, размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление 

доступа к персональных данным каким-либо иным способом. 

3.24 Роскомнадзор – Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных 

технологий и массовых коммуникаций, являющаяся уполномоченным органом по защите прав 

субъектов ПДн. 

3.25 Сайт – страница Общества в информационно-телекоммуникационной сети 

Интернет, электронный адрес которой включает доменное имя, права на которое принадлежат 

Обществу. 

3.26 Смешанная обработка ПДн – обработка ПДн, включающая как 

автоматизированную, так и неавтоматизированную обработку ПДн. 
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3.27 Специальные категории ПДн – сведения, касающиеся расовой, национальной 

принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния 

здоровья, интимной жизни, судимости субъекта ПДн. 

3.28 Субъект ПДн – физическое лицо, которое прямо или косвенно определено, или 

определяемо с помощью ПДн. 

3.29 Уничтожение ПДн – действия, в результате которых становится невозможным 

восстановить содержание ПДн в информационной системе ПДн и (или) в результате которых 

уничтожаются материальные носители ПДн. 

3.30 Цель обработки ПДн – конкретный конечный результат действий, совершенных с 

персональными данными, вытекающий из требований законодательства и направленный, в том 

числе на создание необходимых правовых условий для достижения оптимального согласования 

интересов сторон. 

3.31 Члены семьи и близкие родственники – супруг / супруга, дети, родители, братья, 

сестры. 

 

4. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

4.1 ПДн обрабатываются Обществом в целях, приведённых в Приложении 1 к настоящей 

Политике. 

4.2 Обработка ПДн строго ограничивается достижением целей обработки ПДн. 

Обработка ПДн в целях, отличных от приведённых в Приложении 1, не допускается. 

4.3 Содержание обрабатываемых ПДн определяются целями обработки ПДн. Обработка 

ПДн, избыточных по отношению к установленным целям обработки, не допускается. 

 

5. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

5.1. Законность заранее определённых конкретных целей и способов обработки ПДн. 

5.2. Обеспечение надлежащей защиты ПДн, в том числе защиты права на 

неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

5.3. Недопустимость несоответствия целей обработки целям, заранее определенным и 

заявленным при сборе ПДн. 

5.4. Соответствие содержания и объёма, характера и способов обработки ПДн целям 

обработки ПДн. 

5.5. Достоверность ПДн, их достаточность для целей обработки, недопустимость 

обработки ПДн, избыточных по отношению к целям, заявленным при сборе ПДн. 

5.6. Хранение ПДн осуществляется в форме, позволяющей определить Субъекта ПДн, не 

дольше, чем того требуют цели обработки. 

5.7. Уничтожение ПДн по достижении целей обработки, если срок хранения ПДн не 

установлен законодательством Российской Федерации. 

5.8. Обеспечение конфиденциальности и безопасности обрабатываемых ПДн. 

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, 

КОТОРЫЕ ОБРАБАТЫВАЮТСЯ ОБЩЕСТВОМ 
 

6.1 Работники Общества, в том числе бывшие. 

6.2 Кандидаты на замещение вакантных должностей Общества. 

6.3 Члены семей и близкие родственники работников Общества, в том числе бывших 

работников. 

6.4 Физические лица, являющиеся контрагентами (выгодоприобретателями по 

договорам, заключенным с Обществом). 
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6.5 Физические лица, являющиеся представителями контрагентов 

(выгодоприобретателей по договорам, заключенным с Обществом). 

6.6 Клиенты и контрагенты Общества (физические лица и индивидуальные 

предприниматели). 

6.7 Физические лица, направляющие обращения в Общество.  

6.8 Студенты, проходящие ознакомительную, производственную или преддипломную 

практику в Обществе. 

6.9 Представители субъектов ПДн. 

 

7. ПЕРЕЧЕНЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ОБРАБАТЫВАЕМЫХ 

ОБЩЕСТВОМ 
 

7.1 Перечень ПДн, обрабатываемых Обществом, определяется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и ЛНА Общества. При определении состава 

обрабатываемых ПДн категорий субъектов ПДн Общество руководствуется минимально 

необходимым составом ПДн, достаточным для достижения целей, указанных в разделе 4. 

7.2 Обработка специальных категорий ПДн, касающихся расовой, национальной 

принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, интимной 

жизни, в Обществе не осуществляется. 

7.3 Обработка биометрических ПДн в Обществе допускается только при наличии 

согласия в письменной форме субъекта ПДн, за исключением случаев, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

7.4 Оператор не производит трансграничную передачу ПДн. В случае осуществления 

деятельности по трансграничной передаче ПДн, Оператор до начала передачи должен 

уведомить Роскомнадзор о своем намерении осуществлять трансграничную передачу 

персональных данных. 

7.5 ПДн субъектов включается в общедоступные источники ПДн только с их 

письменного согласия. 

 

8. ПЕРЕЧЕНЬ ДЕЙСТВИЙ ОБЩЕСТВА С ПЕРСОНАЛЬНЫМИ 

ДАННЫМИ 
 

8.1 Обработка ПДн в Обществе осуществляется следующими способами: 

 неавтоматизированная обработка ПДн; 

 автоматизированная обработка ПДн с передачей полученной информации по 

информационно-телекоммуникационным сетям или без таковой; 

 смешанная обработка. 

8.2 Обработка ПДн включает в себя в том числе: 

 сбор; 

 запись; 

 систематизацию; 

 накопление; 

 хранение; 

 уточнение (обновление, изменение); 

 извлечение; 

 использование; 

 передачу (распространение, предоставление, доступ); 

 обезличивание; 

 блокирование; 

 удаление; 
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 уничтожение. 

 

9. ОСНОВНЫЕ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОБЩЕСТВА И 

СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

9.1 Общество имеет право: 

 осуществлять обработку ПДн при условии наличия законных оснований, 

соответствия процессов обработки заявленным целям обработки, требованиям законодательства 

Российской Федерации, Положениями и иным ЛНА Общества; 

 требовать от субъекта ПДн предоставление достоверных ПДн, необходимых для 

исполнения договора, идентификации субъекта ПДн, а также в иных случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации; 

 ограничить доступ субъекта ПДн к его ПДн в случае, если обработка ПДн 

осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации о противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма, или если доступ субъекта ПДн к его персональным данным нарушает законные 

права и интересы третьих лиц, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации; 

 обрабатывать общедоступные ПДн; 

 обрабатывать ПДн, разрешенные субъектом ПДн для распространения, с 

соблюдением требований Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

 осуществлять обработку ПДн, подлежащих опубликованию/обязательному 

раскрытию в соответствии с законодательством Российской Федерации; 

 поручить обработку ПДн другому лицу с согласия субъекта ПДн; 

 предоставлять ПДн субъектов третьим лицам в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации (по запросам судебных, правоохранительных и иных 

государственных органов). 

9.2 Общество обязано: 

 обеспечить защиту ПДн, от неправомерного их использования или утраты в 

порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 

 при сборе ПДн, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной 

сети Интернет, обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение ПДн граждан Российской Федерации с использованием 

баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, 

предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

 предоставлять субъекту ПДн по его запросу информацию, касающуюся обработки 

его ПДн, либо на законных основаниях предоставлять отказ; 

 разъяснить субъекту ПДн юридические последствия отказа предоставлять его ПДн, 

в случае если предоставление ПДн является обязательным в соответствии с законодательством 

Российской Федерации; 

 обеспечить субъекту ПДн свободный доступ к своим персональным данным, 

включая право на получение копий любой записи, содержащей его ПДн, за исключением 

случаев, не предусмотренных законодательством Российской Федерации; 

 в случае подтверждения факта неточности ПДн на основании сведений, 

представленных субъектом ПДн его представителем либо уполномоченным органом по защите 

прав субъектов ПДн, или иных необходимых документов, уточнить ПДн либо обеспечить их 

уточнение (если обработка ПДн осуществляется другим лицом, действующим по поручению 

Оператора) в течение 7 (семи) рабочих дней со дня представления таких сведений и снять 

блокирование ПДн; 

 осуществлять контроль за приемом и обработкой запросов субъектов ПДн и их 

представителей; 



9 

 

 в случае достижения цели обработки ПДн, незамедлительно прекратить обработку 

ПДн и уничтожить соответствующие ПДн в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты 

достижения цели обработки ПДн, если иное не предусмотрено федеральными законами; 

 в случае выявления неправомерности обработки ПДн, в срок, не превышающий 3 

(трех) рабочих дней с даты этого выявления, прекратить обработку ПДн или обеспечить 

прекращение обработки ПДн лицом, действующим по поручению Оператора; 

 в случае, если обеспечить правомерность обработки ПДн невозможно, в срок, не 

превышающий 10 (десяти) рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки ПДн, 

уничтожить такие ПДн или обеспечить их уничтожение; 

 в случае уничтожения неправомерно обрабатываемых ПДн уведомить субъекта 

ПДн или его представителя, а в случае, если обращение субъекта ПДн или его представителя, 

либо запрос уполномоченного органа по защите прав субъектов ПДн были направлены 

уполномоченным органом по защите прав субъектов ПДн, также указанный орган; 

 в случае отзыва субъектом ПДн согласия на обработку своих ПДн, прекратить 

обработку ПДн и уничтожить ПДн в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты 

поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено соглашением между Оператором и 

субъектом ПДн, действующим законодательством Российской Федерации; 

  предоставлять ПДн субъекта только уполномоченным лицам и только в той части, 

которая необходима им для выполнения их трудовых обязанностей в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и Политикой. 

9.3 По запросу субъекта персональных данных Общество обязано: 

 предоставить информацию, касающуюся обработки его ПДн, в частности: 

подтверждение факта обработки ПДн Оператором; правовые основания и цели обработки ПДн; 

применяемые Оператором способы обработки ПДн; наименование и место нахождения 

Оператора, сведения о лицах (за исключением работников Общества), которые имеют доступ к 

персональным данным или которым могут быть раскрыты ПДн на основании договора с 

Оператором или на основании закона; обрабатываемые ПДн, относящиеся к соответствующему 

субъекту ПДн, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не 

предусмотрен законодательством Российской Федерации; сроки обработки ПДн, в том числе 

сроки их хранения; порядок осуществления субъектом ПДн прав, предусмотренных законом; 

наименования или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку ПДн по 

поручению Оператора, если обработка поручена или будет поручена такому лицу; иные 

сведения, предусмотренные законом. 

 уточнять неполные, устаревшие или неточные ПДн; 

 обеспечить блокирование или уничтожение ПДн в случае, если они являются 

незаконно полученными, не являются необходимыми для заявленной цели обработки или 

отозвано согласие субъекта ПДн; 

 прекратить по требованию субъекта ПДн передачу (распространение, 

предоставление, доступ) ПДн, ранее разрешенных им для распространения. 

9.4 Субъекты персональных данных/их представители имеют право: 

 получать информацию о своих ПДн и обработке этих данных (в том числе 

автоматизированной); 

  осуществлять свободный бесплатный доступ к своим персональным данным, 

включая право получать копии любой записи, содержащей ПДн субъекта, за исключением 

случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации; 

 требовать исключения или исправления неверных, или не полных ПДн, а также 

данных, обработка которых ведется с нарушением законодательства Российской Федерации, 

уточнения своих ПДн, их блокирования или уничтожения; 

 при отказе Оператора или уполномоченного им лица исключить или исправить 

ПДн субъекта заявить в письменной форме о своем несогласии, представив соответствующее 

обоснование; 
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 отозвать свое согласие на обработку ПДн; 

 требовать от Оператора или уполномоченного им лица уведомления всех лиц, 

которым ранее были сообщены неверные или неполные ПДн субъекта, обо всех произведенных 

в них изменениях или исключениях из них; 

 обжаловать в суде любые неправомерные действия/бездействие Оператора или 

уполномоченного им лица, осуществляемые при обработке и защите ПДн субъекта; 

 требовать прекратить передачу (распространение, предоставление, доступ) своих 

ПДн, ранее разрешенных для распространения. 

 

10. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ ОБЩЕСТВОМ ЗАПРОСОВ 

СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

10.1 Субъект ПДн может направить в Общество запросы в отношении обработки его 

ПДн (в том числе на уточнение/блокирование/уничтожение/прекращение обработки ПДн как в 

бумажном, так и в электронном виде). 

10.2 К бумажным запросам субъектов ПДн относятся любые письменные обращения, 

направленные в адрес Общества, в том числе обращения, отправленные через отделения 

почтовой связи. 

10.3 Запрос субъекта ПДн может быть направлен в форме электронного документа и 

подписан электронной подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

10.4 Датой поступления запроса субъекта ПДн Обществу считается дата регистрации 

данного запроса в качестве входящей корреспонденции. Срок хранения запроса составляет 3 

рабочих дня со дня получения запроса Обществом. 

10.5 Обществом не обрабатываются запросы, связанные с передачей или разглашением 

ПДн, поступившие по телефону или факсу, ввиду отсутствия возможности идентифицировать 

личность субъекта ПДн. 

10.6 Срок предоставления ответа об обработке ПДн субъекту ПДн или его 

представителю не должен превышать 10 (десяти) рабочих дней с момента получения 

обращения. 

10.7 Указанный срок может быть продлен, но не более чем на 5 (пять) рабочих дней в 

случае направления Обществом в адрес субъекта ПДн мотивированного уведомления с 

указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой информации. 

10.8 Запрос на получение информации, касающейся обработки ПДн, перечисленной в п. 

7 ст. 14 Федерального закона 152-ФЗ, предоставляется субъектом ПДн в произвольной форме и 

должен содержать следующие необходимые сведения о субъекте ПДн: 

 номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта ПДн или его 

представителя; 

 сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе; 

 сведения, подтверждающие участие субъекта ПДн в отношениях с Обществом 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) иные 

сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки ПДн Обществом; 

 подпись субъекта ПДн или его представителя. 

10.9 Запрос/требование на прекращение передачи (распространение, предоставление, 

доступ) ПДн, разрешенных субъектом ПДн для распространения, должно включать в себя: 

фамилию, имя, отчество (при наличии), контактную информацию (номер телефона, адрес 

электронной почты или почтовый адрес) субъекта ПДн, перечень ПДн, обработка которых 

подлежит прекращению, а также информационный ресурс, на котором они размещены. 

10.10 К обработке принимаются запросы, оформленные в соответствии с требованиями 

действующего законодательства. 
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10.11 Оператор предоставляет сведения субъекту ПДн / его представителю в той форме, 

в которой направлены соответствующие обращение либо запрос, если иное не указано в 

обращении или запросе. 

 

11. МЕРЫ, ПРИНИМАЕМЫЕ ДЛЯ ЗАЩИТЫ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

11.1 Общество принимает необходимые и достаточные организационные и технические 

меры для защиты ПДн. 

11.2 Меры защиты ПДн, применяемые в Обществе: 

 определение угроз безопасности ПДн при их обработке в информационных 

системах Общества и принятие мер по их нейтрализации; 

 издание ЛНА, регламентирующих порядок обработки и защиты ПДн; 

 назначение Обществом ответственного за обработку ПДн и ответственного за 

безопасность при обработке ПДн; 

 определение перечня должностей работников Общества, имеющих доступ к 

обработке ПДн; 

 организация обучения и проведение методической работы с работниками 

подразделений Общества, занимающими должности, включенные в перечень должностей 

Общества, при замещении которых осуществляется обработка ПДн; 

 установление запрета на передачу ПДн по открытым каналам связи, 

вычислительным сетям вне пределов контролируемой зоны и сетям Интернет без применения 

установленных Обществом мер по обеспечению безопасности ПДн; 

 применение технических мер, снижающих вероятность реализации угроз 

безопасности ПДн, при помощи сертифицированных средств защиты информации; 

 обособление ПДн, обрабатываемых без использования средств автоматизации, от 

иной информации, в частности путем их фиксации на отдельных материальных носителях ПДн, 

в специальных разделах; 

 обеспечение раздельного хранения ПДн, обработка которых осуществляется в 

разных целях и которые содержат разные категории ПДн; 

 хранение материальных носителей ПДн с соблюдением условий, обеспечивающих 

сохранность ПДн и исключающих несанкционированный доступ к ним; 

 восстановление ПДн, модифицированных или уничтоженных вследствие 

несанкционированного доступа; 

 получение согласий субъектов ПДн на обработку их ПДн, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации; 

 получение обязательств о неразглашении ПДн от всех работников Общества, 

непосредственно участвующих в обработке ПДн; 

 осуществление внутреннего контроля в отношении обработки ПДн; 

 регистрация и учет действий пользователей информационных систем ПДн; 

 организация пропускного и внутриобъектового режима в помещениях и на 

территории Общества; 

 поддержание технических средств охраны, сигнализации помещений в состоянии 

постоянной готовности. 

 иные меры, предусмотренные законодательством Российской Федерации; 

11.3 Меры защиты ПДн распространяются как на бумажные, так и на электронные 

носители информации. 
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12. КОНТРОЛЬ ЗА СОБЛЮДЕНИЕМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РФ И 

ЛОКАЛЬНЫХ НОРМАТИВНЫХ АКТОВ ОБЩЕСТВА В ОБЛАСТИ 

ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

12.1 Внутренний контроль за соблюдением структурными подразделениями Общества 

законодательства Российской Федерации и ЛНА в области ПДн, в том числе требований к 

защите ПДн, соответствия обработки ПДн Федеральному закону № 152-ФЗ «О персональных 

данных» и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, требованиями к 

защите ПДн, настоящей Политике обработки ПДн, ЛНА Общества осуществляется комиссией в 

области персональных данных, утвержденной приказом № КА-24-П37 от 28.03.2024. 

12.2 Персональная ответственность за соблюдение требований законодательства 

Российской Федерации и ЛНА Общества в области ПДн в структурных подразделениях, а также 

за обеспечение конфиденциальности и безопасности ПДн в указанных подразделениях 

возлагается на их руководителей. 
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Приложение 1 

Перечень целей, сроков, способов обработки ПДн, категорий субъектов и обрабатываемых ПДн 

№ 

п/п 

Цели обработки 

ПДн 

Категории 

субъектов ПДн 

Перечень обрабатываемых 

ПДн 

Способ обработки 

ПДн 

Сроки обработки и 

хранения ПДн 

Действия с ПДн 

по окончании 

обработки 

1 Ведение кадрового 

и бухгалтерского 

учета 

Работники, 

родственники 

работников, 

уволенные 

работники, 

родственники 

уволенных 

работников 

Фамилия, имя, отчество; год 

рождения; месяц рождения; 

дата рождения; место 

рождения; семейное 

положение; доходы; пол; 

адрес места жительства; 

адрес регистрации; номер 

телефона; СНИЛС; ИНН; 

гражданство; данные 

документа, удостоверяющего 

личность; профессия; 

должность; сведения о 

трудовой деятельности (в том 

числе стаж работы, данные о 

трудовой занятости на 

текущее время с указанием 

наименования и расчетного 

счета организации); 

отношение к воинской 

обязанности, сведения о 

воинском учете; сведения об 

образовании; возраст; срок 

действия регистрации; 

информация о гражданстве; 

табельный номер; 

структурное подразделение; 

сведения о приеме на работу 

и переводе на другую работу; 

сведения о месте учебы (для 

лиц, получающих высшее 

Смешанная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн, или 

до завершения сроков 

хранения, 

определенных в 

действующем 

законодательстве, или 

до достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

уничтожению, 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

завершении 

сроков хранения, 

определенных в 

действующем 

законодательстве; 

по достижении 

цели обработки 
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образование); сведения о 

временной 

нетрудоспособности, номер и 

серия листка 

нетрудоспособности; статус 

получателя (резидент/не 

резидент); реквизиты для 

перевода (банковский счет / 

адрес регистрации); доходы 

работника; страховой стаж 

2 Обеспечение 

пропускного и 

внутриобъектового 

режима на 

территорию 

Общества 

Работники, 

физические лица, 

выполняющие 

работы по 

договору 

Фамилия, имя, отчество, 

должность, подразделение, 

организация, 

фотоизображение, 

видеоизображение. 

Смешанная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн или 

до цели достижения 

цели обработки 

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

3 Обеспечение 

пропускного и 

внутриобъектового 

режима на 

территорию 

Общества 

Физические лица 

(клиенты, 

представители 

юридических 

лиц, 

представители 

государственных 

органов и т.д.) 

Фамилия, имя, отчество, 

должность, подразделение, 

организация, дата рождения, 

паспортные данные, место 

регистрации 

Неавтоматизированная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн или 

до достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

4 Обеспечение 

соблюдения 

законодательства 

РФ о применении 

контрольно-

кассовой техники 

Физические лица 

представители 

контрагентов 

(кассиры), 

физические лица, 

являющиеся 

клиентами 

(покупателями) 

контрагентов 

Фамилия, имя, отчество, 

должность, ИНН кассира, 

телефон, адрес электронной 

почты, серия, номер паспорта 

покупателя (клиента) 

Автоматизированная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн, или 

по завершении сроков 

хранения, 

определенных в 

действующем 

законодательстве, или 

до достижения цели 

ПДн подлежат 

уничтожению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

завершении 

сроков хранения, 

определенных в 

действующем 

законодательстве; 
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обработки по достижении 

цели обработки 

5 Осуществление 

рабочей 

деятельности в 

подразделениях 

Работники Фамилия, имя, отчество, 

должность, подразделение, 

дата, месяц рождения 

Смешанная ПДн обрабатывается 

до отзыва согласия на 

обработку ПДн или 

до достижения цели 

обработки  

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

6 Подбор персонала 

(соискателей) на 

вакантные 

должности 

Кандидаты Фамилия, имя, отчество, 
семейное положение, адрес 
электронной почты, адрес 
места жительства, номер 

телефона, сведения о 
трудовой деятельности (в 
том числе стаж работы, 

данные о трудовой 
занятости на текущее время 
с указанием наименования 
организации), сведения об 

образовании, 
Возраст, наличие 

водительских прав, наличие 

детей 

Смешанная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн или 

достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

7 Подготовка, 

заключение и 

исполнение 

гражданско-

правового договора 

Контрагенты Фамилия, имя, отчество, 

адрес регистрации, номер 

телефона, СНИЛС, ИНН, 

данные документа, 

удостоверяющего личность, 

должность, структурное 

подразделение, сведения о 

банковском счете (платежные 

реквизиты) 

Смешанная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн, или 

по завершении сроков 

хранения, 

определенных в 

действующем 

законодательстве, или 

до достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

уничтожению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

завершении 

сроков хранения, 

определенных в 

действующем 

законодательстве; 

по достижении 

цели обработки 
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8 Прохождение 

студентами 

учебной и 

производственной 

практики 

Студенты Фамилия, имя, отчество; 
адрес электронной почты; 
адрес регистрации; номер 
телефона; СНИЛС; ИНН; 

данные документа, 
удостоверяющего личность; 

сведения об обучении 
(наименование ВУЗа, 

факультета и получаемой 
специальности) 

 

Смешанная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн, или 

до достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

9 Составление и 

ведение реестра 

доверенностей, 

проверка 

полномочий в 

доверенностях 

контрагентов 

Работники, 

представители 

контрагентов 

Фамилия, имя, отчество, 

адрес электронной почты, 

адрес регистрации, номер 

телефона, данные документа, 

удостоверяющего личность, 

должность, структурное 

подразделение 

Смешанная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн или 

до достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

10 Добровольное 

медицинское 

страхование 

Работники Фамилия, имя, отчество, год 

рождения, месяц рождения, 

дата рождения, место 

рождения, пол, адрес 

электронной почты, адрес 

места жительства, адрес 

регистрации, номер телефона, 

должность, структурное 

подразделение. 

Смешанная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн или 

до достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

11 Обеспечение 

соблюдения 

страхового 

законодательства 

Работники, 

родственники 

работников, 

уволенные 

работники, 

родственники 

уволенных 

работников, 

исполнители по 

Фамилия, имя, отчество, год 

рождения, месяц рождения, 

дата рождения, место 

рождения, семейное 

положение, доходы, номер 

телефона, СНИЛС, ИНН, 

гражданство, профессия, 

сведения о социальных 

льготах (наименование, 

Смешанная ПДн 
обрабатываются до 

момента отзыва 
согласия на 

обработку ПДн, или 
по завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве, 

ПДн подлежат 
уничтожению, 
удалению при 

отзыве согласия 
на обработку 

ПДн; по 
завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 



17 

 

договорам ГПХ номер и дата выдачи 

документа, основание), 

причина 

нетрудоспособности, 

сведения о временной 

нетрудоспособности (номер и 

серия листка 

нетрудоспособности), статус 

получателя (резидент/не 

резидент), реквизиты для 

перевода (банковский 

счет/адрес регистрации, 

страховой стаж, место 

государственной регистрации, 

дата выдачи, серия и номер 

свидетельства о рождении 

ребенка, номер и дата выдачи 

справки из ЗАГСа 

или до достижения 
цели обработки 

 

законодательстве; 
по достижении 
цели обработки 

 

 

 

 

 

 

 

 

12 Обеспечение 

соблюдения 

пенсионного 

законодательства 

Работники, 

исполнители по 

договорам ГПХ 

Фамилия, имя, отчество, год 

рождения, месяц рождения, 

дата по договорам ГПХ 

рождения, место рождения, 

социальное положение, 

доходы, СНИЛС, ИНН, 

гражданство, данные 

документа, удостоверяющего 

личность 

Смешанная ПДн 
обрабатываются до 

момента отзыва 
согласия на 

обработку ПДн, или 
по завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве, 
или до достижения 

цели обработки. 
 

ПДн подлежат 
уничтожению, 
удалению при 

отзыве согласия 
на обработку 

ПДн; по 
завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве; 
по достижении 

цели 
обработки. 
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13 Обеспечение 

соблюдения 

налогового 

законодательства 

Работники, 

родственники 

работников, 

уволенные 

работники, 

родственники 

уволенных 

работников, 

исполнители по 

договорам ГПХ 

Фамилия, имя, отчество, год 

рождения, месяц рождения, 

дата рождения, доходы, номер 

телефона, гражданство, 

данные документа, 

удостоверяющего личность, 

должность, данные 

документа, подтверждающего 

налоговый вычет 

Смешанная ПДн 
обрабатываются до 

момента отзыва 
согласия на 

обработку ПДн, или 
по завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве, 
или до достижения 

цели обработки 

ПДн подлежат 
уничтожению, 
удалению при 

отзыве согласия 
на обработку 

ПДн; по 
завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве; 
по достижении 
цели обработки 

 

14 Обеспечение 

соблюдения 

законодательства в 

сфере 

здравоохранения 

Работники, 

уволенные 

работники 

Фамилия, имя, отчество, год 

рождения, месяц рождения, 

дата рождения, место 

рождения, доходы, номер 

телефона, СНИЛС, 

ИНН, гражданство, сведения 

о социальных льготах 

(наименование, номер и дата 

выдачи документа, 

основание), причина 

нетрудоспособности, 

сведения о временной 

нетрудоспособности (номер и 

серия листка 

нетрудоспособности), статус 

получателя (резидент/не 

резидент), реквизиты для 

перевода (банковский счет/ 

адрес регистрации), 

страховой стаж, место 

государственной регистрации, 

дата выдачи, серия и номер 

Смешанная ПДн 
обрабатываются до 

момента отзыва 
согласия на 

обработку ПДн, или 
по завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве, 
или до достижения 

цели обработки 
 

ПДн подлежат 
уничтожению, 
удалению при 

отзыве согласия 
на обработку 

ПДн; по 
завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве; 
по достижении 

цели 
обработки. 
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свидетельства о рождении 

ребенка, номер и дата выдачи 

справки из ЗАГСа 

15 Претензии и 

обращения 

Физические 

лица, 

контрагенты 

Фамилия, имя, отчество, 

адрес электронной почты, 

адрес регистрации, номер 

телефона, СНИЛС, ИНН, 

данные документа, 

удостоверяющего личность, 

должность 

Смешанная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн, или 

до достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

16 Реализация 

медико-

профилактических 

мероприятий, 

оказание 

медицинской 

помощи 

Физические 

лица, посетители 

Общества, 

пассажиры 

авиарейсов, 

работники 

сторонних 

организаций 

Фамилия, имя, отчество, 

число, месяц, год рождения, 

паспортные данные, адрес 

регистрации, адрес места 

жительства, номер 

контактного телефона 

Неавтоматизированная ПДн обрабатываются 

до момента отзыва 

согласия на 

обработку ПДн, или 

до достижения цели 

обработки 

ПДн подлежат 

удалению при 

отзыве согласия 

на обработку 

ПДн; по 

достижении цели 

обработки 

17 Обеспечение 

авиационной 

безопасности и 

безопасности 

полетов 

Пассажиры 

авиарейсов 

Фамилия, имя, отчество, 

число, месяц, год рождения, 

паспортные данные, адрес 

регистрации 

Смешанная ПДн 
обрабатываются до 

момента отзыва 
согласия на 

обработку ПДн, или 
по завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве, 
или до достижения 

цели обработки 
 

ПДн подлежат 
уничтожению, 
удалению при 

отзыве согласия 
на обработку 

ПДн; по 
завершении 

сроков хранения, 
определенных в 
действующем 

законодательстве; 
по достижении 

цели 
обработки 

 


